
 

 

  

 

 
 

Публичная оферта (лицензионный договор подписки на ПО) 

 
г. Ставрополь                                                                                                                                                                                 «21» апреля 2025г  
 

Настоящий документ является официальным предложением любым физическим лицам, юридическим лицам и индивидуальным 
предпринимателям (публичной офертой) ООО «Автотрекер», именуемого в дальнейшем Лицензиар и содержит все существенные 
условия договора абонентского технического обслуживания навигационного оборудования.   
В соответствии с пунктом 2 статьи 437 Гражданского кодекса Российской Федерации (ГК РФ) в случае принятия изложенных ниже 
условий лицо, производящее акцепт настоящей оферты, становится Абонентом (в соответствии с пунктом 3 статьи 438 ГК РФ акцепт 
оферты равносилен заключению договора на условиях, изложенных в оферте).   
Акцептом настоящей Оферты признаются любые действия Заказчика, подтверждающие его намерение воспользоваться ПО на 
условиях, изложенных в настоящей Оферте, включая, но не ограничиваясь: – оплатой подписки согласно выставленному счёту; – 

авторизацией в системе Zavgar.Online, Wiafleet с использованием учётной записи, выданной Исполнителем; – подачей заявки на 
подключение или использование ПО в электронной форме (через сайт, электронную почту, мессенджеры); – началом фактического 
использования функционала Программного обеспечения. Совершение любого из указанных действий означает полное и 
безоговорочное принятие Заказчиком всех условий настоящей Оферты, включая Приложения и Правила. Моментом заключения 
Оферты считается дата первого из таких действий. 
В связи с изложенным выше, внимательно прочитайте текст настоящей публичной оферты. Если Вы не согласны с каким-либо пунктом 
оферты, Лицензиар предлагает Вам отказаться от использования услуг.  
 

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 

1.1. Лицензиар обязуется за вознаграждение предоставить Лицензиату право использования программного обеспечения (ПО) 
Zavgar.Online, Wiafleet (далее – Программное обеспечение, ПО) в рамках модели подписки, а Лицензиат обязуется оплачивать подписку 
в соответствии с условиями настоящей Оферты. Договор не предусматривает оказание каких-либо услуг по техническому 
обслуживанию или настройке оборудования. 
1.2. Стороны пришли к соглашению, что все условия, термины и определения прямо не предусмотренные в настоящем договоре 
определяются в Правилах оказания услуг по предоставлению подписки на сервис удаленного управления автопарком (далее - Правила), 
являющихся неотъемлемой частью настоящей Оферты. С действующей редакцией Правил Лицензиат может ознакомиться по интернет 
адресу www.stavtrack.ru/info/pravila.html 

1.3. Для исполнения настоящей Оферты Лицензиар вправе привлекать субисполнителей.  
1.4. ПО, предоставляемое по настоящему договору, включено в Единый реестр российских программ для ЭВМ и баз данных, ведомый 
Министерством цифрового развития, связи и массовых коммуникаций Российской Федерации (Минцифры РФ). Подтверждение наличия 
ПО в реестре доступно по ссылке: reestr.digital.gov.ru. 
 

2. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 
2.1. Права и обязанности сторон по настоящему договору определяются Правилами (подробно ст.3 и ст.4 Правил). 
2.2. Факт предоставления подписки на программное обеспечение подтверждается Актом приема-передачи доступа к ПО, подписанным 

обеими сторонами 
2.3. При наличии у сторон возможности обмена документами по электронным каналам связи с применением электронной подписи 
первичные учетные документы (в т.ч., отчет Лицензиара, акты приема-передачи доступа к ПО, уведомление об отказе в приемке 
результатов оказанных услуг) направляются по электронным каналам связи без отправки по электронной почте и почтовым 
отправлением. В этом случае отправка корреспонденции производится в сроки, установленные в п.п. 2.2 и 2.3.  для направления 
корреспонденции по электронной почте. 
 

3. ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ 

3.1. Стоимость настоящей Оферты определяется исходя из стоимости подписки на ПО Zavgar.Online, Wiafleet, включенного в Единый 
реестр российских программ для ЭВМ и баз данных. Окончательная стоимость подписки фиксируется в счетах-спецификациях. 
3.2. Оплата за Подписку осуществляется согласно ст.5 Правил. 
3.3. Датой оплаты считается день поступления денежных средств на расчетный счет или в кассу ЛИЦЕНЗИАРА. 
3.4. Доступ к Подписке предоставляется при наличии авансового платежа на счете Лицензиата. 
3.5. Настоящий договор является договором предоставления подписки на программное обеспечение. Стоимость подписки включает все 
применимые налоги и сборы в соответствии с законодательством Российской Федерации, включая НДС (при наличии обязательств по 
его уплате). 
3.6. В случае исключения ПО из Единого реестра российских программ для ЭВМ и баз данных в течение срока действия настоящей 

Оферты, Стороны проводят корректировку налогового учета расходов по данному договору. 
 

4. ФОРС-МАЖОР 
4.1. В случае возникновения обстоятельств непреодолимой силы, к которым относятся стихийные бедствия, аварии, пожары, массовые 
беспорядки, забастовки, военные действия, вступление в силу законодательных актов, правительственных постановлений и 
распоряжений государственных органов, прямо или косвенно запрещающих указанные в настоящем Договоре виды деятельности, 
препятствующие осуществлению сторонами своих функций по настоящему Договору, и иных обстоятельств, не зависящих от 
волеизъявления Сторон, они освобождаются от ответственности за неисполнение взятых на себя обязательств, если в течение 10 (десяти) 

дней с момента наступления таких обстоятельств и при наличии связи Сторона, пострадавшая от их влияния, доведет до сведения другой 
Стороны известие о случившемся, а также предпримет все усилия для скорейшей ликвидации последствий форс-мажорных 
обстоятельств. 
4.2. Сторона, понесшая убытки в связи с форс-мажорными обстоятельствами, может потребовать от стороны, ставшей объектом 
действия непреодолимой силы, документальных подтверждений о масштабах происшедших событий, а также об их влиянии. 

http://www.stavtrack.ru/info/pravila.html


5. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 
5.1. Стороны несут ответственность за неисполнение или ненадлежащее исполнение условий настоящей Оферты в соответствии с 
действующим законодательством Российской Федерации и положениями настоящей Оферты, включая Приложения и Правила. 
5.2. В случае нарушения Лицензиатом срока оплаты Подписки, Лицензиар вправе начислить неустойку в размере 0,1% от суммы 
просроченного платежа за каждый календарный день просрочки, но не более 10% от суммы задолженности. Начисление неустойки не 

освобождает Лицензиата от обязанности произвести оплату в полном объёме. 
5.3. В случае неисполнения Лицензиаром обязанности по предоставлению доступа к Программному обеспечению по вине Лицензиара, 
Лицензиат вправе потребовать уплаты неустойки в размере 0,5% от стоимости подписки за соответствующий расчётный период за 
каждый день просрочки, но не более 10% от этой суммы. При этом обязанность по доказыванию факта нарушения и размера 
причинённых убытков лежит на Лицензиате. 
5.4. Ни одна из Сторон не несёт ответственности за частичное или полное неисполнение обязательств по настоящей Оферте, если 
такое неисполнение явилось следствием действия обстоятельств непреодолимой силы (форс-мажора), подтверждённых 
документально. 
5.5. Лицензиар не несёт ответственности: 

- за перебои в работе Программного обеспечения, вызванные сбоями в работе каналов связи, оборудования, программного 
обеспечения третьих лиц или действиями операторов связи; 
- за невозможность использования Программного обеспечения по причинам, не зависящим от Лицензиара; 
- за убытки Лицензиата, понесённые в результате некорректного использования Программного обеспечения либо принятия 
решений на основании некорректно введённых данных; 
- за несанкционированный доступ третьих лиц к учётной записи Лицензиата, если доступ стал возможен вследствие нарушения 
Лицензиатом условий конфиденциальности логина и пароля. 

5.6. Лицензиат несёт ответственность: 

- за соблюдение законодательства Российской Федерации при использовании Программного обеспечения, включая, но не 
ограничиваясь, законодательством о защите персональных данных, коммерческой тайне, авторских и смежных правах; 
- за достоверность и своевременность передаваемой Лицензиару информации, необходимой для исполнения условий настоящей 
Оферты; 
- за несанкционированное копирование, воспроизведение, распространение или иное использование Программного обеспечения в 
нарушение условий настоящей Оферты; 
- за действия (бездействие) третьих лиц, которым Лицензиат предоставил доступ к своей учётной записи, включая сотрудников, 
агентов, подрядчиков; 

- за нарушение условий оплаты, в том числе за несанкционированное использование функционала после истечения срока действия 
или блокировки доступа. 

5.7. В случае причинения убытков Лицензиару в результате нарушения Лицензиатом условий настоящей Оферты, Лицензиар вправе 
требовать их полного возмещения в порядке, установленном действующим законодательством Российской Федерации. 
 

 6. СРОК ДЕЙСТВИЯ И ПОРЯДОК РАСТОРЖЕНИЯ ДОГОВОРА 
6.1. Настоящий Договор (Оферта) вступает в силу с момента его акцепта Лицензиатом в порядке, предусмотренном настоящей 
Офертой, и действует до момента его прекращения по основаниям, установленным настоящим Договором и действующим 

законодательством Российской Федерации. 
6.2. Лицензиат вправе отказаться от исполнения настоящего Договора в одностороннем внесудебном порядке, направив Лицензиару 
письменное уведомление (в том числе в электронной форме) не менее чем за 10 (десять) календарных дней до предполагаемой даты 
прекращения договора. 
6.3. Лицензиар вправе в любой момент прекратить действие настоящего Договора в отношении конкретного Лицензиата в случае: 

- нарушения Лицензиатом условий настоящего Договора или Правил; 
- не поступления оплаты за доступ к Программному обеспечению в течение 30 (тридцати) календарных дней; 
- выявления фактов несанкционированного использования Программного обеспечения. 

6.4. Лицензиар также вправе в любой момент прекратить действие настоящей Оферты путём её отзыва, с уведомлением Лицензиатов 

через размещение соответствующей информации на официальном сайте не менее чем за 30 (тридцать) календарных дней до 
предполагаемой даты прекращения. 
6.5. Прекращение действия настоящего Договора (Оферты) не освобождает Стороны от исполнения обязательств, возникших до даты 
такого прекращения, включая обязательства по оплате оказанных услуг. 
 

 7. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 
7.1. Все приложения к настоящей Оферте являются её неотъемлемыми частями и обязательны для исполнения Сторонами. 
Перечень приложений: 

- Приложение №1. Правила оказания услуг по предоставлению подписки на сервис удалённого управления автопарком; 
- Приложение №2. Тарифные планы и тарифные опции; 
- Приложение №3. Тарифные планы и тарифные опции по видеонаблюдению. 

7.2. С момента подписания настоящей Оферты все ранее достигнутые соглашения между Сторонами, относящиеся к предмету 
настоящей Оферты, утрачивают силу. 
7.3. ЛИЦЕНЗИАР оставляет за собой право на изменение Правил в одностороннем порядке. Информацию об изменениях Правил 
ЛИЦЕНЗИАР обязан публиковать в разделе Помощь, подразделе Правила оказания услуг на интернет сайте www.stavtrack.ru 
7.4. ЛИЦЕНЗИАР оставляет за собой право на изменение стоимости Подписки в одностороннем порядке с уведомлением Лицензиата 

не менее чем за один месяц. 
7.5. Все споры и разногласия решаются путем переговоров. При не достижении согласия споры решаются в Арбитражном суде по месту 
нахождения истца. 
7.6. Во всём ином, не предусмотренном настоящей Офертой, Стороны руководствуются действующим законодательством России и 
Правилами. 
7.7. Условия настоящей Оферты, а также отношения Сторон являются конфиденциальными и не подлежат разглашению, за 
исключением случаев, предусмотренных действующим законодательством Российской Федерации. 
7.8. Подписывая настоящий договор Лицензиат дает согласия на обработку своих персональных данных и получение различных 

информационных сообщений от Лицензиара.   
7.8. Подписывая настоящую Оферту, Лицензиат подтверждает, что был уведомлен о недопустимости использования навигационного 
оборудования для негласного получения информации и в других незаконных целях.   



7.11. Лицензиат обязан рассмотреть полученный от Лицензиара акт сверки в течение 5 рабочих дней, подписать и направить один 
экземпляр Лицензиару, либо указать мотивы отказа от его подписания. 
- В случае неполучения Лицензиаром ответа (уведомления) от Лицензиата о подписании Акта сверки (либо мотивированного отказа от 
его подписания) в течение более 15 (пятнадцати) календарных дней после получения Лицензиатом Акта сверки, Акт сверки считается 
признанным (согласованным) обеими сторонами. 

7.12. Наименование скидок и бонусов указанных в счете на оплату, носит информационный характер и не указывается в бухгалтерских 
документах.  
 

8. РЕКВИЗИТЫ ИСПОЛНИТЕЛЯ  
Общество с ограниченной ответственностью «Автотрекер»  
Адрес:355044, Россия, Ставропольский край, г. Ставрополь, ул.Бруснева 4/3, оф.402  
ИНН 2635245712  
КПП 263501001  
ОГРН 1202600006960  
Генеральный директор – Матвеев Иван Андреевич 

 
  



Приложение №1 к Публичной оферте (лицензионный договор подписки на ПО) 
 

ПРАВИЛА ОКАЗАНИЯ УСЛУГ ПО ПРЕДОСТАВЛЕНИЮ ДОСТУПА К ПРОГРАММНОМУ ОБЕСПЕЧЕНИЮ 

1. Термины и определения 
Если иного не требует контекст, то перечисленные ниже термины и определения, встречающиеся в настоящих правилах, имеют 

следующие значения для целей настоящих правил: 
"Лицензиар"- лицо (юридическое или физическое), а также его сотрудники, оказывающее услуги по доступу к ПО в рамках 
Лицензионного договора подписки на ПО и настоящих правил. Для исполнения договора Лицензиар вправе привлекать 
субисполнителей. 
«Лицензиат»- лицо (юридическое или физическое), а также его сотрудники, которые пользуются услугами Лицензиара в рамках 
Лицензионного договора подписки на ПО и настоящих правил. 
 «Видеооборудование» - комплект специализированного оборудования, предназначенный для записи во внутреннюю память и/или  
трансляции в реальном времени в ПО видео изображения. 
 «Сервер» - техническое устройство, с установленным на него специализированным программным обеспечением, которое 

используется Лицензиаром и Лицензиатом в рамках Лицензионного договора подписки на ПО. 
«ПО (программное обеспечение)» – программы для ЭВМ Zavgar.Online, Wiafleet, а также их составные части, которые 
используются для оказания услуг в рамках Лицензионного договора подписки на ПО. 
«Wiafleet»- специализированное сертифицированное программное обеспечение, принадлежащее Лицензиару на законных основаниях, 
которое получает от навигационного оборудования, установленного на объектах Лицензиата, навигационную информацию и 
показывает Лицензиату навигационную информацию в доступном для него виде по средствам сети интернет. 
«Zavgar Online» - специализированное сертифицированное программное обеспечение, принадлежащее Лицензиару на законных 
основаниях, которое позволяет вести учет и управление данными по автопарку. 

 «Навигационная информация»- информация о местоположении, направлении движения (для подвижных объектов), скорости 
движения (для подвижных объектов), высоте над уровнем моря и другие дополнительные параметры подвижного или неподвижного 
объекта, полученные Лицензиатом через интерфейс ПО Zavgar.Online, Wiafleet. 
«Заявка» - устное или письменное обращение Лицензиата к Лицензиару, по различным вопросам. 
 «Учетная запись»- место хранения и получения информации в ПО Лицензиата в сети интернет. 
«Обучение по работе с программным обеспечением»- бесплатные устные или письменные консультации Лицензиара в течение 
срока действия подписки по работе с ПО. 
 «Расчетный период»- это отрезок времени оказываемых услуг, за который начисляется оплата. 

«Биллинг»- информационная система Лицензиара для контроля взаиморасчетов с Лицензиатом, используемая 
Лицензиаром также для блокировки доступа Лицензиата к серверу. 

2. Общие условия 
2.1. Настоящие Правила оказания услуг по предоставлению подписки на ПО (далее - Правила) регулируют взаимоотношения в 
процессе заключения, исполнения и прекращения Лицензионного договора подписки на ПО (далее — Договор) и являются 
обязательными для исполнения Лицензиаром и Лицензиатом (далее вместе — Стороны); 
2.2. Оказанием услуг согласно Правил считается выполнение Лицензиаром условий тарифного плана, тарифных опций.  
2.3. Факт предоставления подписки на программное обеспечение подтверждается Актом приема-передачи доступа к ПО, который 

подписывается Сторонами в течение 5 (пяти) рабочих дней после оплаты подписки." 
2.4. При наличии у сторон возможности обмена документами по электронным каналам связи с применением электронной подписи 
первичные учетные документы (в т.ч., акты выполненных работ, уведомление об отказе в приемке результатов оказанных услуг) 
направляются по электронным каналам связи без отправки по электронной почте и почтовым отправлением. В этом случае отправка 
корреспонденции производится в сроки , установленные в п. 2.3.  

3. Обязанности Лицензиара 
3.1. Лицензиар обязуется:  
3.1.1. Обеспечить Лицензиату доступ к программному обеспечению и учетной записи в течение 1 (одного) рабочего дня после 
подписки. 

3.1.2. Обеспечивать техническую поддержку по вопросам использования программного обеспечения (ПО). 
3.1.3. Оказывать консультации по настройке учетных записей пользователей и интеграции с системами Лицензиата. 
3.1.4. Поддерживать доступность серверов ПО 24/7, за исключением времени технических работ (не более 3 часов в месяц). 
3.1.5. Обеспечивать консультационное сопровождение Лицензиата в рабочее время (с понедельника по пятницу с 08-30 до 
17-30 по московскому времени). Данные для связи с Лицензиаром указаны в разделе Контакты на интернет сайте www.stavtrack.ru 
3.1.6. Сохранять конфиденциальность получаемой информации и не передавать её третьем лицам за исключением 
правоохранительных органов по их письменному запросу. 

4. Обязанности Лицензиата 

4.1. Лицензиат обязуется:  
4.1.1. Лицензиат обязуется использовать программное обеспечение исключительно в рамках предоставленного функционала и в 
соответствии с законодательством РФ. 
4.1.2. Лицензиат несет ответственность за конфиденциальность учетных данных (логинов и паролей) и не передает их третьим лицам. 
4.1.3. Лицензиат обязан своевременно уведомлять Лицензиара о выявленных неисправностях работы ПО через систему технической 
поддержки. 
4.1.4. В случае невозможности доступа к ПО по техническим причинам, Лицензиат должен направить запрос в службу поддержки 
Лицензиара. 

4.1.5. Оплачивать услуги и работы Лицензиара на условиях и в сроки, указанные в Договоре и Правилах; 
4.1.6. Лицензиат не вправе передавать, сдавать в аренду, сублицензировать, копировать, воспроизводить, распространять, продавать 
или предоставлять доступ к ПО третьим лицам без предварительного письменного согласия Лицензиара.  
4.1.7. Лицензиат не вправе изменять, модифицировать, декомпилировать, дизассемблировать, реверс-инжинирить или иным образом 
пытаться извлечь исходный код программного обеспечения, если иное не предусмотрено законодательством РФ.  
4.1.8. Лицензиат обязуется использовать программное обеспечение только в соответствии с его предназначением, указанным в 
настоящем договоре и документации к ПО. Использование ПО для автоматизированного сбора данных, взлома, нарушения 
законодательства РФ или нанесения вреда третьим лицам запрещено  

4.1.9. Лицензиат обязуется не передавать третьим лицам учетные данные (логины и пароли) от ПО, соблюдать меры информационной 
безопасности и незамедлительно уведомлять Лицензиара о выявленных уязвимостях или несанкционированном доступе к системе. 



4.1.10. В случае, если Лицензиат планирует не пользоваться ПО в течение определенного времени, то Лицензиат обязан предупредить 
Лицензиара об этом не менее чем за 10 дней до даты, с которой планирует отказ от пользования, в письменном виде, с указанием срока 
(периода) отказа от пользования. 

5. Расчеты 
5.1. Расчетный период по Договору — календарный месяц; 

5.2. По Договору используется авансовый метод расчета; 
5.3. Лицензиар в период с 1 по 10 число каждого месяца формирует и отправляет Лицензиату по электронным каналам связи 
(электронная почта, факс), указанным в договоре, счет на оплату услуг текущего расчетного периода; 
5.4. Лицензиат обязуется оплатить услуги до 25 числа текущего расчетного периода; 
5.5. В случае, если Лицензиат не получил счет на оплату в период с 1 по 10 число текущего расчетного периода, то Лицензиат должен 
запросить копию счета на оплату у Лицензиара или произвести оплату без счета с указанием в назначении платежа номера Договора; 
5.6. В случае отсутствия оплаты подписки, доступ к программному обеспечению приостанавливается до момента поступления 
платежа; 
5.7. Лицензиар оставляет за собой право самостоятельно распределять по расчетным периодам платежи Лицензиата, в случае наличия 

задолженности у Лицензиата, независимо от того, какой расчетный период указан в платежном поручении; 

6. Общие правила тарификации услуг 
6.1. При заключении Договора Лицензиат выбирает тарифный план, согласно которому Лицензиар будет оказывать Лицензиату 
услуги; 
6.2. Для смены тарифного плана Лицензиату необходимо подать письменную или устную заявку Лицензиару; 
6.3. Оплата счета, согласно п.5.4. Правил, подтверждает согласие Лицензиата на смену тарифного плана и принятие условий нового 
тарифного плана 

                                                                                     7.  Ответственность сторон 
7.1. Лицензиар не несет ответственности за качество предоставляемых услуг доступа в Интернет, который использует Лицензиат; 
7.2. Лицензиар не несет ответственности за разглашение Лицензиатом личных данных (логин и пароль) доступа к учетной записи; 
7.3. Лицензиар не несет ответственности за сбой в передачи навигационной информации на сервер Лицензиара, связанного с 
неполадками систем оператора сотовой связи GSM; 
7.4. Лицензиат самостоятельно несет ответственность за правильность производимых им платежей. 
7.5. Лицензиар не несет ответственности за простой техники по причине неработоспособности навигационного оборудования и других 
датчиков. 
7.6. Лицензиар не несет ответственности за прямые или косвенные убытки Лицензиата, вызванные некорректным использованием 

программного обеспечения, нарушением правил информационной безопасности или действиями третьих лиц, получивших 
несанкционированный доступ к учетным данным Лицензиата 

8.Заключительные положения 
8.1. Отсутствие в текущем расчетном периоде обоснованных претензий или заявок Лицензиатом на устранение неполадок в 
соответствии с п.4.1.9. Правил, считается признаком качественного выполнения своих обязательств Лицензиара перед Лицензиатом, 
при этом услуги считаются оказанными; 
8.2. Лицензиат имеет право написать заявление, заверенное подпись руководителя и печатью, на фиксацию адреса электронной почты, 
при обращении с которого все обращения Лицензиата Лицензиар будет считать официальным обращением Лицензиата; 

8.3. Лицензиар при обработке заявок Лицензиата имеет право для подтверждения заявки потребовать у Лицензиата предоставить 
заявку, заверенную подписью руководителя и печатью, или направить заявку с фиксированного адреса электронной почты (п.8.2. 
Правил); 
8.4. Факсимильные или сканированные копии документов Лицензиата (обращения, заявления, заявки), направленные Лицензиару, 
имеют полную юридическую силу до предоставления оригиналов документов Лицензиару и являются обязательными для принятия и 
исполнения Лицензиаром; 
8.5. Лицензиар имеет право в одностороннем порядке вносить изменения в настоящие правила, опубликовав информацию об 
изменении правил на интернет сайте www.stavtrack.ru 

9. Особенности работы навигационного оборудования 

9.1. Навигационное оборудование принимает сигналы от спутников GPS или ГЛОНАСС/GPS при условии хорошего обзора небосвода 
для навигационного оборудования. В помещении, под крышей, в тоннеле, на местности с плотной многоэтажной застройкой, а также 
при накрывании антенн навигационного оборудования посторонними предметами могут возникать сбои в работе навигационного 
оборудования и нарушаться точность определения координат объекта. Также в военных целях сигнал может блокироваться или 
ухудшаться; 
9.2. Навигационное оборудование передает навигационные данные на сервер по средствам GPRS соединения с помощью симкарты 
сотового оператора. В связи с отсутствием качественного покрытия сотовой связи, при передачи навигационных данных на сервер 
могут возникать временные перебои. В случает отсутствия покрытия сотовой связи в местонахождении объекта 

Лицензиата, навигационное оборудование записывает получаемую со спутников навигационную информацию во внутреннюю память 
и передает записанную во внутреннюю память навигационную информацию на сервер при появлении сотовой связи. Время передачи 
информации зависит от характера движения автомобиля и качества покрытия сети; 
9.3. Помехи в работе навигационного оборудования могут создавать различные устройства и линии электропередачи, которые создают 
электро-магнитные волны. Попадая в радиус действия таких волн, навигационное оборудование при отображении в ПО начинает 
перемещаться в произвольном направлении (перемещается по радиусу действия этих самых волн). Одним из устройств, формирующих 
помехи, может быть ГЛОНАСС/GPS глушитель, который может создавать слепые зоны для спутников, тем самым создавая эффект, не 
работающего навигационного оборудования; 

9.4. Лицензиат согласен и принимает информацию о вышеуказанных особенностях работы навигационного оборудования и 
дополнительных датчиков и предъявлять претензий в связи с вышеуказанными особенностями работы навигационного оборудования 
и дополнительных датчиков Лицензиару не будет.  

 
 
 
 
 

  



Приложение №2 к Публичной оферте (лицензионный договор подписки на ПО) 

 

Тарифные планы и тарифные опции 

 Тарифный план «Базовый» 

(стоимость за 1 объект – 599 рублей) 

1. Тарифный план доступен для подключения физическим и юридическим лицам; 
2. В стоимость тарифного плана включен доступ к Wiafleet и Zavgar.Online (базовый функционал), Мобильное приложение 
«Wiafleet» и Zavgar.Online для IOS и Android; 
3. В стоимость тарифного плана включена Тарифная опция Контроль топлива и она работает только при условии установленного 
датчика(ов) уровня топлива на объекте Лицензиата. 
4. В стоимость тарифного плана включены устные консультации Лицензиара (техподдержка) по работе ПО, навигационного 
оборудования и внедрение продукта, исходя из специфики бизнеса Лицензиата; 
5. Стоимость тарифного плана за 1 (один) объект Лицензиата. 
 

Тарифный план «Оптимальный» 

(стоимость за 1 объект – 699 рублей) 
1. Тарифный план доступен для подключения физическим и юридическим лицам; 
2. В стоимость тарифного плана включен доступ к Wiafleet и Zavgar.Online (полный функционал), Мобильное приложение 
«Wiafleet» и Zavgar.Online для IOS и Android; 
3. В стоимость тарифного плана включена Тарифная опция Контроль топлива и она работает только при условии установленного 
датчика(ов) уровня топлива на объекте Лицензиата. 
4. В стоимость тарифного плана включены устные консультации Лицензиара (техподдержка) по работе ПО, навигационного 

оборудования и внедрение продукта, исходя из специфики бизнеса Лицензиата; 
5. Стоимость тарифного плана за 1 (один) объект Лицензиата. 
 

Тарифный план «Максимальный» 

(стоимость за 1 объект – 799 рублей) 
1. Тарифный план доступен для подключения физическим и юридическим лицам; 
2. В стоимость тарифного плана включен доступ к Wiafleet, Zavgar.Online (полный функционал) и Logist Uno, Мобильное 
приложение «Wiafleet»,  Zavgar.Online и Logist Uno для IOS и Android; 

3. В стоимость тарифного плана включена Тарифная опция Контроль топлива и она работает только при условии установленного 
датчика(ов) уровня топлива на объекте Лицензиата. 
4. В стоимость тарифного плана включены устные консультации Лицензиара (техподдержка) по работе ПО, навигационного 
оборудования и внедрение продукта, исходя из специфики бизнеса Лицензиата; 
5. Стоимость тарифного плана за 1 (один) объект Лицензиата. 
 

 Тарифная опция «VIP» 

(стоимость за 1 объект – 550 рублей) 

1. Тарифная опция доступен для подключения физическим и юридическим лицам; 
2. В стоимость тарифной опции входят услуги fleet-менеджмента, а именно: 
- Предоставление отчётной информации по состоянию работы транспортных средств Лицензиата в утверждённой форме, на 
утвержденный email Лицензиата. 
- Выделенный персональный менеджер  
- Проведение топливного аудита транспортных средств Лицензиата. Сравнение показаний топливной ведомости с ПО, выявление 
аномалий; 
- Выделенный персональный технический специалист 
3. Стоимость тарифной опции составляет 550 (пятьсот пятьдесят) рублей за 1 (один) объект Лицензиата 

4. Стоимость тарифной опции суммируется со стоимостью тарифного плата за 1 (один) объект Лицензиата. 
5. Для подключения тарифной опции необходимо наличие подключенного тарифного плана. 
 

Тарифная опция «Консервация» 

(стоимость за 1 объект – 200 рублей)  
1. Тарифная опция доступна для подключения физическим и юридическим лицам. 
2. Данная тарифная опция позволяет сохранить историю объектов в ПО за прошедшие периоды при приостановлении подписки 
3. В стоимость тарифной опции включены: 

- сохранение истории объектов за прошедшие периоды в ПО в период приостановления подписки; 
4. Для подключения данной тарифной опции Лицензиат должен написать заявление Лицензиару со следующей информацией: 
- название объекта (ов) в ПО 

- дата начала действия тарифной опции 
- дата окончания тарифной опции 
5. Данная тарифная опция отменяет все условия тарифного плана Лицензиата и доступ к объектам, на которых действует данная 
тарифная опция в ПО приостанавливается на весь срок действия данной тарифной опции. 
6. Стоимость тарифной опции составляет 200 (двести) рублей за 1 (один) объект Лицензиата. 

7. Стоимость тарифной опции не суммируется со стоимостью тарифного плата за 1 (один) объект Лицензиата. 
8. Для подключения тарифной опции необходимо наличие подключенного тарифного плана. 
 
 

 Тарифная опция «Голосовая связь с водителем» 

(стоимость за 1 объект – 200 рублей) 
1. Тарифная опция доступна для подключения физическим и юридическим лицам; 
2. В стоимость тарифной опции включено возмещение Лицензиару расходов на оплату трафика симкарты сотового оператора для 

целей поддержки работы навигационного оборудования по средствам GPRS соединения в рамках лимита, при нахождении объекта 
Лицензиата на территории Российской Федерации; 
3. Для данной тарифной опции доступны только входящие вызовы, исходящие вызовы блокированы; 
4. Стоимость тарифной опции составляет 200 (двести) рублей за 1 (один) объект Лицензиата 



5. Стоимость тарифной опции суммируется со стоимостью тарифного плата за 1 (один) объект Лицензиата. 
6. Для подключения тарифной опции необходимо наличие подключенного тарифного плана. 
 
Стоимость тарифного плана и тарифных опций может изменяться в большую или меньшую сторону. Окончательная стоимость 
указана в счете-спецификации. 

Стоимость тарифного плана и тарифных опций действительна на дату заключения договора. 
 

Тарифная опция «Логистика» 

(стоимость за 1 объект – 310 рублей) 
1. Тарифная опция доступна для подключения физическим и юридическим лицам; 
2. В стоимость тарифной опции включен модуль ПО Logist Uno 
3. Стоимость тарифной опции составляет 310 (триста десять) рублей за 1 (один) объект Лицензиата 
4. Стоимость тарифной опции суммируется со стоимостью тарифного плата за 1 (один) объект Лицензиата. 
5. Для подключения тарифной опции необходимо наличие подключенного тарифного плана. 

 
Стоимость тарифных планов и тарифных опций, указанная в настоящем приложении, носит информационный характер и может 
изменяться Лицензиаром в одностороннем порядке либо по соглашению Сторон без заключения дополнительного соглашения (также 
стоимость может быть указана в индивидуальном коммерческом предложении). Окончательная стоимость тарифных планов и тарифных 
опций указана в Счете-спецификации. 
 

Тарифная опция «Международный роуминг» 

(стоимость за 1 объект – 250 рублей) 

1. Тарифная опция доступна для подключения физическим и юридическим лицам; 
2. В стоимость тарифной опции включено возмещение Лицензиару расходов на оплату трафика симкарты сотового оператора для целей 
поддержки работы навигационного оборудования по средствам GPRS соединения в рамках лимита, при нахождении объекта Лицензиата 
за пределами России. Список стран, где работает тарифная опция необходимо дополнительно запросить у Лицензиара; 
3. Лимит оплаты трафика симкарт сотового оператора установлен в размере 15 мегабайт трафика. В случае, если этот лимит превышен, 
то передача данных отключается и возобновляется с нового отчетного периода; 
4. Стоимость тарифной опции составляет 250 (двести пятьдесят) рублей за 1 (один) объект Лицензиата. 
5. Стоимость тарифной опции суммируется со стоимостью тарифного плата за 1 (один) объект Лицензиата. 

6. Для подключения тарифной опции необходимо наличие подключенного тарифного плана. 
 

Тарифная опция «Электронные путевые листы» 

(стоимость за 1 объект – 100 рублей) 
1. Тарифная опция предоставляет возможность формирования через программу путевых листов, соответствующих действующему 
законодательству РФ. 
2. Стоимость тарифной опции суммируется со стоимостью тарифного плана за 1 (один) объект Лицензиата. 
 

 
 
 
 
 
  



Приложение №3 к Публичной оферте (лицензионный договор подписки на ПО) 
 

Тарифные планы и тарифные опции по видеонаблюдению 

 Тарифный план «Базовый видео» 

(стоимость за 1 объект – 590 рублей) 

1. Тарифный план доступен для подключения физическим и юридическим лицам; 
2. В стоимость тарифного плана включен доступ к CamFleet: 
- Видео в режиме реального времени; 
- Запись трека; 
- Просмотр архива видео 
3. Бесплатные диагностические выезды в пределах региона. 
4. В стоимость тарифного плана включены устные консультации Лицензиара (техподдержка) по работе ПО, оборудования и внедрение 
продукта, исходя из специфики бизнеса Лицензиата; 
5. Стоимость тарифного плана за 1 (один) объект Лицензиата. 

 

Тарифный план «Оптимальный видео 50 Гб» 

(стоимость за 1 объект – 1090 рублей) 
1. Тарифный план доступен для подключения физическим и юридическим лицам; 
2. В стоимость тарифного плана включено возмещение Лицензиару расходов на оплату трафика симкарты сотового оператора для 
целей поддержки работы видео оборудования в рамках лимита, при нахождении объекта Лицензиата на территории Российской 
Федерации (SIM-карта + интернет-трафик 50 Гб); 
3. В стоимость тарифного плана включен доступ к CamFleet: 

- Видео в режиме реального времени; 
- Запись трека; 
- Просмотр архива видео 
4. Бесплатные диагностические выезды в пределах региона и подменное оборудование на время диагностики в гарантийный период 
5. В стоимость тарифного плана включены устные консультации Лицензиара (техподдержка) по работе ПО, оборудования и внедрение 
продукта, исходя из специфики бизнеса Лицензиата; 
6. Стоимость тарифного плана за 1 (один) объект Лицензиата. 
 

Тарифный план «Оптимальный видео 100 Гб» 

(стоимость за 1 объект – 1990 рублей) 
1. Тарифный план доступен для подключения физическим и юридическим лицам; 
2. В стоимость тарифного плана включено возмещение Лицензиару расходов на оплату трафика симкарты сотового оператора для 
целей поддержки работы видео оборудования в рамках лимита, при нахождении объекта Лицензиата на территории Российской 
Федерации (SIM-карта + интернет-трафик 100 Гб); 
3. В стоимость тарифного плана включен доступ к CamFleet: 
- Видео в режиме реального времени; 

- Запись трека; 
- Просмотр архива видео 
4. Бесплатные диагностические выезды в пределах региона и подменное оборудование на время диагностики в гарантийный период 
5. В стоимость тарифного плана включены устные консультации Лицензиара (техподдержка) по работе ПО, оборудования и внедрение 
продукта, исходя из специфики бизнеса Лицензиата; 
6. Стоимость тарифного плана за 1 (один) объект Лицензиата. 
 
Стоимость тарифных планов и тарифных опций, указанная в настоящем приложении, носит информационный характер и может 
изменяться Лицензиаром в одностороннем порядке либо по соглашению Сторон без заключения дополнительного соглашения (также 

стоимость может быть указана в индивидуальном коммерческом предложении). Окончательная стоимость тарифных планов и 
тарифных опций указана в Счете-спецификации.   
 

 


